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Bytéw, 01.04.2019

NUTZUNGSBEDINGUNGEN FUR DIE ELEKTRONISCHE
RECHNUNGSUBERMITTLUNG DURCH DRUTEX S.A.

§ 1. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

1. Diese Bedingungen regeln die Nutzung der Onlinedienstleistungen der DRUTEX
Spotka Akcyjna mit Sitz in Bytow, ul. Leborska 31, eingetragen im Handelsregister des
Landesgerichtsregisters (KRS) gefuhrt durch das Bezirksgericht Danzig-Nord in Danzig,
Wirtschaftsabteilung VIIl, unter der Nummer KRS: 0000140428, mit einem voll
eingezahlten Grundkapital von 28.712.000,00 PLN, mit der USt-IdNr. (NIP)
8421622720, im Onlinedienst von Drutex unter der Webadresse https://e-
portal.drutex.pl oder dessen Erweiterung, unter Gewahrleistung der Echtheit der
Herkunft, der Unversehrtheit des Inhalts und der Lesbarkeit der e-Rechnungen sowie
die Nutzung des Onlinedienstes.

2. Diese Nutzungsbedingungen bilden eine Ordnung im Sinne von Art. 8 des Gesetzes
Uber die Erbringung elektronischer Dienstleistungen und regeln die Erbringung von
Onlinedienstleistungen durch DRUTEX.

3. Die Nutzungsbedingungen werden den Benutzern unter der Webadresse https://e-
portal.drutex.pl/de/document/invoice_regulations kostenlos zur Verfligung gestellt
und kénnen heruntergeladen, gespeichert und ausgedruckt werden.

4. FUr die Aktivierung und Nutzung des Onlinedienstes von DRUTEX werden vom

Benutzer keinerlei zusatzliche Gebuhren erhoben.

5. Der Onlinedienst ist nicht fur naturliche Personen bestimmt, die Verbraucher sind.

6. Die Rechtsgrundlage fur die Ausstellung und Zusendung von e-Rechnungen ist das
polnische Mehrwertsteuergesetz vom 11. Marz 2004 (GBI. 2004, Nr. 54, Ziff. 535 1. d. g.
F.).

7. Jeder Benutzer muss vor der Nutzung des Onlinedienstes in Form einer gesonderten,
elektronisch eingereichten Erkldrung durch Markierung des entsprechenden
Wahlfelds im e-Rechnungsservice bestatigen, dass er sich mit dem Inhalt der
Nutzungsbedingungen fur den Onlinedienst bekannt gemacht hat.

8. Die Aktivierung des Onlinedienstes bedeutet, dass DRUTEX, vorbehaltlich der
Bestimmungen in Abs. 9, nicht mehr verpflichtet ist, dem Benutzer Rechnungen in
Papierform auszustellen und zu senden.

9. Vorbehaltlich abweichender Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen, kann die
Aktivierung auf beliebige Weise erfolgen, insbesondere durch Einreichen einer
Erkldrung Uber die Annahme der Nutzungsbedingungen in elektronischer,

Drutex S.A.

Leborska 31 - 77-100 Bytow - Poland

+48598229101 - WWW.DRUTEX.EU - DRUTEX@DRUTEX.EU Kapitat zaktad owy optacony: 28.712.000,00 zt

NIP 842 16 22 720 - REGON 771 564 493 - KRS 0000 140 428 Sad Rejonowy VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego w Gdarisku
BDO 000001469



D

DRUTEX

ENGINEERED FOR YOU

schriftlicher oder mundlicher Form durch den Benutzer, wobei, wenn die betreffende
Erklarung einem Mitarbeiter oder Vertreter von DRUTEX eingereicht wird, erachtet
wird, dass sie DRUTEX eingereicht wurde. Sobald die o. g. Erklarung bei DRUTEX
eingeht, ist die Firma zur Erbringung der Onlinedienstleistungen berechtigt. Die
Aktivierung schlieit das Recht von DRUTEX, den Rechnungsempfangern
Rechnungskopien und Korrekturrechnungen in Papierform zu Ubermitteln, nicht aus.
DRUTEX behalt sich das Recht vor, Benutzern vor der Inbetriebnahme des
Onlinedienstes, d. h. bis zum 31.12.2018, Rechnungen, einschliellich Kopien und
Korrekturrechnungen, ausschlief3lich in Papierform auszustellen und zu ubermitteln.

10. DRUTEX ist berechtigt, den Benutzer per E-Mail an die bei der Anmeldung angegebene
Adresse Uber fallige Zahlungen fur den Kauf von Waren oder Dienstleistungen zu
benachrichtigen.

§ 2. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

In diesen Nutzungsbedingungen haben die untenstehenden Begriffe folgende
Bedeutung:

DRUTEX - die Firma DRUTEX Spétka Akcyjna mit Sitz in Bytow, ul. Leborska 31, eingetragen
im Handelsregister des Landesgerichtsregisters (KRS) gefUhrt durch das Bezirksgericht
Danzig-Nord in Danzig, Wirtschaftsabteilung VIII, unter der Nummer KRS: 0000140428,
mit einem voll eingezahlten Grundkapital von 28.712.000,00 PLN, mit der USt-IdNr.
(NIP) 8421622720.

Personenbezogene Daten - Informationen uUber identifizierte oder identifizierbare
Mitarbeiter eines Benutzers oder Kunden und Benutzer mit dem Status
gewerbefuhrender naturlicher Personen.

Verantwortlicher fur die personenbezogenen Daten - DRUTEX Spétka Akcyjna (DRUTEX
S.A).

Kunde - eine juristische Person, eine organisatorische Einheit ohne Rechtspersonlichkeit
oder eine gewerbeflihrende naturliche Person, die mit DRUTEX geschaftlich
zusammenarbeitet und far die DRUTEX aus diesem Grunde
Mehrwertsteuerrechnungen fur erbrachte Dienstleistungen oder gelieferte Waren
ausstellen muss.

Benutzer - ein Kunde mit einer elektronischen Adresse (E-Mail), der registriert ist und die
elektronischen Dienstleistungen von DRUTEX im Rahmen des Onlinedienstes nutzt,
und der sein Einverstandnis zur Ausstellung und Zusendung von Rechnungen,
Korrekturrechnungen und Rechnungskopien in elektronischer Form gegeben hat.

Onlinedienst - der Onlinedienst von DRUTEX, zuganglich unter der Webadresse https://e-
portal.drutex.pl/, der DRUTEX u. a. dazu dient, den Benutzern e-Rechnungen zu
Ubermitteln, unter Garantie der Lesbarkeit, der Echtheit der Herkunft und der
Unversehrtheit des Inhalts.

Gesetz - bezieht sich auf das polnische Mehrwertsteuergesetz vom 11. Marz 2004 (GBI.
2004, Nr. 54, Ziff. 535i. d. g. F.).

Drutex S.A.
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e-Rechnung - eine in elektronischer Form ausgestellte Rechnung, Rechnungskopie oder
Korrekturrechnung, wie genannt in Art. 2 Pkt. 32) und in Art. 106n des Gesetzes, die
einem Benutzer durch den Onlinedienst von DRUTEX Ubermittelt wird.

Nutzungsbedingungen - bezieht sich auf die vorliegenden Bedingungen zur Regelung der
Ausstellung und Ubermittlung von Rechnungen an die Benutzer auf elektronischem
Wege, einschliellich der Genehmigung oder Ablehnung der Ausstellung und
Ubermittlung von e-Rechnungen durch die Benutzer, sowie zur Regelung der Nutzung
des Onlinedienstes.

Konto - ein Webspace eines registrierten Kunden, d. h. eines im Onlinedienst registrierten
Benutzers, auf den der Kunde nach dem Einloggen zugreifen kann. Im Rahmen seines
Kontos kann der Benutzer Unterkonten fur andere, durch den Benutzer autorisierte
Personen erstellen.

Unterkonto - ein als Teil eines Benutzerkontos im Onlinedienst erstellter Webspace, der
anderen, durch den Benutzer autorisierten Personen die Mdoglichkeit bietet, die
Funktionalitdten des Onlinedienstes zu nutzen, und auf den die durch den Benutzer
autorisierten Personen nach dem Einloggen zugreifen kénnen.

Benutzerprofil - Sammlung der Daten, Informationen und sonstigen Inhalte, die der
Benutzer freiwillig dem Onlinedienst Ubermittelt hat, und die auf ordnungsgemalie
Weise vom Onlinedienstbetreiber mit der Einwilligung des Benutzers fur den Bedarf
der Onlinedienstleistungen erfasst und verarbeitet werden.

Einwilligung/Widerruf der Einwilligung - die von einem Benutzer erteilte bzw. widerrufene
Einwilligung ~ zur  Ausstellung  und Ubermittlung ~ von Rechnungen,
Korrekturrechnungen und Rechnungskopien in elektronischer Form.

§ 3. UBERMITTLUNG VON e-RECHNUNGEN

1. Eine Voraussetzung fur die Ubermittlung von e-Rechnungen an Kunden Uber den
Onlinedienst ist, dass der Kunde den Status eines aktiven DRUTEX-Partners besitzt, im
Onlinedienst registriert ist und ein Konto im Onlinedienst eingerichtet hat.

2. Fur die Registrierung im Onlinedienst ist Folgendes erforderlich:

a) Angabe der Anmeldedaten und sonstigen Kundendaten durch den Kunden,

b) Kenntnisnahme dieser Nutzungsbedingungen und deren Bestatigung durch den
Kunden durch Markieren des Bestatigungsfelds bei der Anmeldung im
Onlinedienst,

¢) Einwilligung des Kunden zur Ubermittlung von e-Rechnungen durch DRUTEX tiber
den Onlinedienst, gemal3 Art. 106n des polnischen Mehrwertsteuergesetzes vom
11. Marz 2004 (GBI. 2004, Nr. 54, ziff. 535 i. d. g. F.) durch Markieren des
Einwilligungsfelds im Anmeldeformular fur den Onlinedienst,

d) Einreichen sonstiger fur den Onlinedienst erforderlicher Einverstandnisse und
Erklarungen durch den Kunden,

e) Abschluss des Anmeldeverfahrens durch Aktivierung des Kontos Uber einen von
Drutex an die im Onlinedienst angegebene E-Mail-Adresse gesendeten Link.

3. Bei der Anmeldung gibt der Benutzer seine E-Mail-Adresse an, die dann gleichzeitig
der Benutzername fur den Onlinedienst ist, und erstellt sein Passwort flr den
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Onlinedienst. Die E-Mail-Adresse muss im Onlinedienst einmalig sein, d. h. sie darf

nicht schon von einem anderen Benutzer verwendet werden.

4. Wahrend der Registrierung, die bis zu vier Tage dauern kann, pruft der Onlinedienst
die vom Kunden eingegebenen Daten. Der Kunde erhalt eine Mitteilung Uber die
erfolgreiche Registrierung einschliel3lich eines Aktivierungslinks, bzw. wird tber die
Ablehnung der Kontoerstellung informiert.

5. Durch die Registrierung im Onlinedienst und das Einreichen der in Abs. 2 a)-d)
genannten Erklarungen wird der Kunde ein Benutzer des Onlinedienstes und erklart,
dass:

a) er uber technische Méglichkeiten fur den Empfang und das Lesen der von DRUTEX
ausgestellten e-Rechnungen verflugt (einschlie3lich eines beliebigen Programms
zum Offnen von PDF-Dateien);

b) die im Anmeldeformular angegebene E-Mail-Adresse korrekt und aktiv ist;

c) er fur die Gultigkeit und Richtigkeit der an DRUTEX Ubermittelten Daten haftet.

6. Nach der Registrierung im Onlinedienst und nach dem Einloggen kann der Benutzer
die Funktionalitaten des Onlinedienstes nutzen und seine eigenen Kontodaten
andern, insbesondere zur Aktualisierung der E-Mail-Adresse, der Kontaktdaten, des
Benutzernamens und Passworts sowie zum Widerrufen der bei der Anmeldung
erteilten Einwilligungen.

7. Ein Kunde kann nur ein Konto im Onlinedienst besitzen.

8. Ein Kontobenutzer ist berechtigt, im Rahmen seines Kontos Unterkonten fur durch
den Benutzer zur Nutzung der Onlinedienstleistungen autorisierte Personen
einzurichten. Die Unterkontobesitzer haben denselben Zugriff auf die im Konto
enthaltenen Daten wie der Benutzer.

9. Der Benutzer erklart seine Einwilligung zur Ubermittlung von e-Rechnungen durch
den Onlinedienst gemal3 Art. 106n des polnischen Mehrwertsteuergesetzes vom 11.
Marz 2004 (GBI. 2004, Nr. 54, Ziff. 535 i. d. g. F.), indem er sich im Onlinedienst
anmeldet und die in Abs. 2 ¢) genannte Erklarung einreicht.

10. Die in Abs. 2 ¢) genannte Erklarung des Benutzers bedeutet, dass der Kunde auf
Zusendung von Rechnungen, Rechnungskopien und Korrekturrechnungen in
Papierform durch DRUTEX verzichtet.

11. Die Ubermittlung von e-Rechnungen an einen Benutzer ist nach dem Gesetz der
Zustellung von Rechnungen in Papierform gleichwertig.

§ 4. UBERMITTLUNG VON E-RECHNUNGEN UND NUTZUNG DES ONLINEDIENSTES

1. Die e-Rechnungen werden von Drutex ausgestellt und dem Benutzer auf seinem
Konto, einschlieBlich eventueller Unterkonten, im Onlinedienst zum Herunterladen
zur Verfugung gestellt. Bei jeder Ubermittlung einer e-Rechnung im Onlinedienst
erhalt der Benutzer eine Benachrichtigung an die von ihm im Onlinedienst
angegebene E-Mail-Adresse, dass die Rechnung heruntergeladen werden kann.

2. DRUTEX verpflichtet sich, dem Benutzer die e-Rechnungen als PDF-Datei (Portable
Document Format) zu Ubermitteln. Die Rechnungen werden fur 60 Monate ab ihrem
Ubermittlungsdatum im Onlinedienst gespeichert.

Drutex S.A.
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3.

10.

DRUTEX behalt sich die Moglichkeit vor, das Dateiformat, in dem die e-Rechnungen
Ubermittelt werden und die Art ihrer Ubermittlung zu &ndern sowie sonstige
technische Anderungen in der Funktionsweise des Onlinedienstes einzufuhren.
Benachrichtigungen uber im Onlinedienst zum Herunterladen bereitgestellte
Rechnungen werden von der folgenden E-Mail-Adresse aus verschickt: no-
reply@drutex.com.pl.

DRUTEX erklart, dass die angegebene Adresse die einzige Systemadresse ist, mit der
Benachrichtigungen des Onlinedienstes verschickt werden. Im Fall einer geplanten
Adressanderung, wie oben erwahnt, verpflichtet sich DRUTEX, die Benutzer bis
spatestens 30 Tage vor der Anderung davon zu informieren. Die Information Gber die
geplante Anderung wird von der im ersten Satz oben genannten E-Mail-Adresse
verschickt.

DRUTEX beginnt mit der Ausstellung und Ubermittlung von e-Rechnungen an einen
Benutzer, sobald der Benutzer seine Einwilligung zur Anwendung von e-Rechnungen
gemald 8 3 Abs. 2 c) dieser Nutzungsbedingungen gegeben, sich ordnungsgemald im
Onlinedienst angemeldet und sein Konto aktiviert hat.

Als Zeitpunkt der Zustellung einer e-Rechnung an einen Benutzer gilt der Zeitpunkt
der Ubermittlung der e-Rechnung im Konto oder Unterkonto des Benutzers im
Onlinedienst.

Als Zeitpunkt der Zustellung einer elektronischen Korrekturrechnung zur
Entgeltminderung an einen Benutzer gilt der in den IT-Systemen von DRUTEX
verzeichnete Zeitpunkt des Herunterladens oder Offnens der mindernden
Korrekturrechnung durch den Benutzer.

Bei einer Anderung der E-Mail-Adresse eines Benutzers, die fur die Zusendung von
Benachrichtigungen tber die Ausstellung und Ubermittlung von e-Rechnungen an den
Benutzer dient, ist der Benutzer verpflichtet, seine Daten im Onlinedienst zu
aktualisieren. Im Fall der Nichtangabe oder der fehlerhaften Angabe von
Benutzerdaten Ubernimmt DRUTEX keine Haftung fur die steuerrechtlichen Folgen fur
den Benutzer, einschlieBlich im Fall der Ubermittlung von e-Rechnungen an Dritte.
Benutzer durfen den Onlinedienst ausschliel3lich bestimmungsgemald nutzen.
Benutzer mussen ihren Benutzernamen und ihr Passwort vor dem Zugriff unbefugter
Dritter schutzen.

DRUTEX verpflichtet sich dafir zu sorgen, dass die Benutzer den Onlinedienst
jederzeit nutzen kdénnen. Der Benutzerzugang zum Onlinedienst kann aus
technischen Grinden zeitweise eingeschrankt sein.

§ 5. VERZICHT AUF DIE UBERMITTLUNG VON E-RECHNUNGEN

Benutzer koénnen die Ubermittlung von e-Rechnungen Uber den Onlinedienst
kiindigen, indem Sie im Onlinedienst das Einwilligungsfeld im Anmeldeformular fur
den Onlinedienst deaktivieren. Die Deaktivierung der Dienstleistung kann bis zu 48
Stunden ab dem Einreichen dieser Anweisung durch einen Benutzer dauern.

Drutex S.A.
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2.

4.

Bei einem Verzicht auf die Ubermittlung elektronischer Rechnungen werden bis zum
Zeitpunkt der Kindigung ausgestellte e-Rechnungen gemal? 8 4 Pkt. 2 im Onlinedienst
verfugbar sein.

Nach dem Einreichen einer Verzichtserklarung durch einen Benutzer informiert der
Onlinedienst den Benutzer Uber die Anzahl der Tage, fur die ausgestellte e-
Rechnungen im Onlinedienst verfugbar sein werden sowie Uber die Anforderungen
fur eine erneute Einreichung einer Einwilligungserklarung fur die Ubermittlung von e-
Rechnungen. Wenn der Benutzer dennoch auf die e-Rechnungen verzichten méchte,
muss er zur Bestatigung seiner Kundigung das entsprechende Feld anklicken.

Der Verzicht auf die Ubermittlung von e-Rechnungen gemaR Abs. 1 dieses Paragrafen
bedeutet, dass dem Kunden wieder Rechnungen in Papierform geschickt werden.
DRUTEX stellt die Ubermittlung von elektronischen Rechnungen in dem Moment ein,
in dem der Benutzer gemaR Abs. 1 dieses Paragrafen auf die Ubermittlung von e-
Rechnungen verzichtet.

Um die Ubermittlung von e-Rechnungen wieder zu aktivieren, muss der Benutzer eine
entsprechende Erkldrung und eine erneute Einwilligung gemalR 8 3 dieser
Nutzungsbedingungen einreichen.

§ 6. DATENSCHUTZ UND VERTRAULICHKEIT VON INFORMATIONEN

Im Onlinedienst eingegebene personenbezogene Daten werden ausschlieflich fur die
korrekte Bedienung des Onlinedienstes auf Grundlage der mit den Benutzern
abgeschlossenen Vertrage verarbeitet.

DRUTEX S.A. hat einen Datenschutzkoordinator ernannt, mit dem die Benutzer Uber

die folgende E-Mail-Adresse Kontakt aufnehmen konnen: gdpr@drutex.com.pl.

Personenbezogene Daten werden zu folgenden Zwecken erfasst:

1) fur die Erfullung eines Vertrags gemal? Art. 6 Abs. 1 b) der DSGVO,

2) fur Direktwerbung fur eigene Produkte oder Dienstleistungen des Betreibers
gemald Art. 6 Abs. 1 f) der DSGVO,

3) fur die Geltendmachung von Anspruchen fur die Erfullung eines Vertrags gemal
Art. 6 Abs. 1 f) der DSGVO,

4) fur die Erbringung der Dienstleistung bestehend in der Ubermittlung von
Rechnungen in elektronischer Form gemal} Art. 6 Abs. 1 a) der DSGVO,

5) fur die Erfassung der Konto- und Unterkontoaktivitdten der Benutzer zwecks
Kontrolle und Gewahrleistung der Informationssicherheit gemaR Art. 6 Abs. 1 f)
der DSGVO.

Personenbezogene Daten konnen an folgende Einheiten weitergegeben werden:

1) Einheiten, die fur DRUTEX Dienstleistungen verbunden mit der Erfullung eines
Vertrags erbringen, insbesondere in Bezug auf die Geltendmachung von
Forderungen, die Ausstellung und Lieferung von Rechnungen, die
Qualitatsprufung von Leistungen verbunden mit der Erfullung eines Vertrags
sowie die Qualitatsprufung von Produkt- und Dienstleistungsangeboten,

2) Einheiten, die auf Grundlage der geltenden Rechtsvorschriften zum Erhalt
personenbezogener Daten berechtigt sind,

Drutex S.A.
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10.

11.

12.

3) Einheiten, die fur DRUTEX Dienstleistungen verbunden mit der Ubermittlung von
e-Rechnungen erbringen.
Die von einem Benutzer angegebenen personenbezogenen Daten werden fur die
folgenden Zeitraume gespeichert:
1) fur die in Abs. 4 Pkt. 1 und Abs. 3 Pkt. 5 genannten Zwecke - fur den
Zeitraum von 5 Jahren ab der Vertragsauflésung,
2) fur die in Abs. 3 Pkt. 2 und Abs. 3 Pkt. 3 genannten Zwecke - fir den aus
den Erklarungen des Benutzers hervorgehenden Zeitraum,
3) fur den in Abs. 3 Pkt. 4 genannten Zweck - bis der Benutzer alle seine
Verpflichtungen unter dem Vertrag erfullt hat.
Die Benutzer haben das Recht, Zugang zu ihren Daten zu fordern, sowie diese zu
korrigieren, zu I6schen oder deren Verarbeitung einzuschranken oder Widerspruch
gegen deren Verarbeitung zu erheben sowie die Daten zu Ubertragen.
Benutzer, die ihre Einwilligung zur Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu
einem oder mehreren der genannten Zwecke gegeben haben, haben das Recht, ihre
Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne Einfluss auf die Rechtmaligkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.
Die Benutzer haben das Recht, bei der Datenschutzbehdrde (Vorsitzender der
polnischen Datenschutzaufsichtsbehérde) Beschwerde zu erheben, wenn sie der
Ansicht sind, dass durch die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO verstol3en wird.
Die Angabe von personenbezogenen Daten ist freiwillig, ist jedoch gleichzeitig fur die
Nutzung der e-Rechnungsdienstleistungen unerlasslich. Die Ablehnung der Angabe
personenbezogener Daten hat zur Folge, dass die Dienstleistungen der Ubermittlung
von e-Rechnungen und anderen Unterlagen in elektronischer Form nicht genutzt
werden konnen.
Die Benutzer kdénnen ihre Uber den Onlinedienst freiwillig abgegebenen
Einwilligungen, vorbehaltlich der Bestimmungen in Kapitel 1ll Abs. 6 dieser
Nutzungsbedingungen, jederzeit in schriftlicher oder elektronischer Form
widerrufen.
Ein Benutzer oder Kunde, der sich entscheidet, fUr seine Mitarbeiter ein Unterkonto
im Onlinedienst einzurichten, ist verpflichtet, die betreffenden Personen davon zu
informieren, dass ihre personenbezogenen Daten dem Datenverantwortlichen fur
die in Abs. 3 genannten Zwecke weitergegeben werden. Der betreffende Benutzer
oder Kunde ist verpflichtet, seiner Informationspflicht gemald Art. 13 der DSGVO
nachzukommen und zudem die gemal? Art. 14 der DSGVO erforderlichen Daten zu
erheben, sodass sich der Datenverantwortliche auf Art. 14 Abs. 5 a) der DSGVO
berufen kann.
Die Parteien bestatigen einvernehmlich, dass die personenbezogenen Daten der von
den Parteien fur besondere Handlungen im Zusammenhang mit der Erfullung eines
Vertrags bevollmachtigten Personen oder Kontaktpersonen von den Parteien
ausschlielRlich fur die aus den berechtigten Interessen beider Parteien
hervorgehenden Zwecke im Zusammenhang mit der ordnungsgemalen Erfullung
des Vertrags verarbeitet werden.

Drutex S.A.
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13.

14.

Sowohl der Benutzer als auch die Mitarbeiter des Benutzers des Onlinedienstes und
der Datenverantwortliche sind verpflichtet, alle von der anderen Partei zur Verflugung
gestellten Informationen und Unterlagen bezuglich der Rechnungen geheim zu
halten. Der Datenverantwortliche darf ohne schriftliche Genehmigung des Benutzers
keinerlei vertrauliche Informationen offenlegen und muss die notwendigen
Malinahmen zur Wahrung der Vertraulichkeit ergreifen.

Unabhangig von den Bestimmungen in § 6.6 kann jede der Parteien in den folgenden
Fallen vertrauliche Informationen offenlegen: a) wenn Informationen bez. Auftragen,
die unter die Vertraulichkeitspflicht fallen, allgemein bekannt geworden sind, aber
nur insoweit, wie die betreffenden Informationen ohne Zutun von DRUTEX bekannt
geworden sind, b) in dem durch die geltenden Rechtvorschriften erforderlichen
AusmalR oder in einem  Gerichtsverfahren, unter Ausschluss der
Verfahrensoéffentlichkeit.

§7. VERSTOSS GEGEN DIE NUTZUNGSBEDINGUNGEN DURCH DEN BENUTZER.

Die Nutzung des Onlinedienstes fur rechtswidrige Zwecke oder entgegen diesen
Nutzungsbedingungen ist unzulassig.

2. Ungeachtet der aus einem Verstol3 gegen die allgemein geltenden Rechtsvorschriften
hervorgehenden Folgen, erachtet DRUTEX Folgendes als unzulassig:

a) das Ablegen oder Speichern gesetzeswidriger Materialien und/oder Daten im
Onlinedienst, insbesondere wenn diese gegen Urheberrechte verstol3en oder die
Websicherheit oder -integritat gefahrden;

b) die Nutzung des Onlinedienstes zur Verbreitung von Werbe- und
Absatzférderungsinhalten, pornografischen Inhalten sowie Inhalten, die gegen
polnische oder internationale Rechtsvorschriften, die guten Sitten oder die
moralischen Normen verstol3en, die die Wirde oder die Personlichkeitsrechte
anderer Personen verletzen, die radikale gesellschaftliche Einstellungen
(rassistische, ethnische, geschlechts- oder glaubensbezogene Diskriminierung
jeglicher Art usw.) unterstutzen oder solche Anschauungen verfechten;

c) die Nutzung der Daten anderer Benutzer fur nicht mit dem Onlinedienst
verbundene Zwecke;

d) jegliche Handlungen durch Personen oder Einheiten, mit denen diese auf
unzuladssige Weise auf andere Benutzer Einfluss nehmen oder zu nehmen
versuchen, oder dem betreffenden Benutzer, DRUTEX oder anderen Dritten
Schaden zufugen.

3. Benutzer, die den Onlinedienst auf eine der in Abs. 2 beschriebenen unzuldssigen
Weisen benutzen, unterliegen Sanktionen in Bezug auf die Nutzung des
Onlinedienstes, einschlieBlich: a) Entfernung der durch den Benutzer im Onlinedienst
abgelegten Materialien oder Daten durch den Benutzer; b) Suspendierung der
Vertragserfullung durch die Sperrung des Kontos; c) Sperrung des Benutzerkontos.
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4.

Im Fall der Auferlegung von Sanktionen durch DRUTEX hat der Benutzer das Recht,
gemald den in diesen Nutzungsbedingungen vorgesehenen Grundsatzen Beschwerde
einzulegen.

Wenn ein Benutzer durch einen Verstol3 gegen diese Nutzungsbedingungen DRUTEX
oder den DRUTEX-Unternehmen Schaden zugefligt hat, insbesondere durch die
vollstdndige oder teilweise Nichtverfugbarkeit des Onlinedienstes fur andere
Benutzer, ist DRUTEX berechtigt, auf gerichtlichem Wege von dem betreffenden
Benutzer Schadensersatz zu ermitteln.

DRUTEX entsperrt das Konto oder andere blockierte Dienstleistungen, wenn der
Benutzer den in Abs. 2 genannten VerstoRR gegen die Nutzungsbedingungen behebt,
mit dem Vorbehalt, dass eine wiederholte Sperrung des Kontos oder der
Dienstleistungen wegen eines erneuten, in Abs. 2 genannten VerstoRes gegen die
Nutzungsbedingungen unumkehrbar ist.

Das Konto kann von DRUTEX gesperrt werden, ohne permanent aus dem Onlinedienst
geldscht zu werden, wenn eines der folgenden Ereignisse eintritt: a) der Benutzer oder
eine Uber ein Unterkonto verfugende Person verstof3t auf eine der in Abs. 2 genannten
Weisen gegen die Nutzungsbedingungen; b) der Benutzer weigert sich, durch DRUTEX
gemall 8 11 Abs. 2 der Nutzungsbedingungen in die Nutzungsbedingungen
eingefiihrte Anderungen zu akzeptieren; c) der Benutzer ergreift MaBnahmen, die,
wenn auch indirekt, nennenswert in Strukturen des Onlinedienstes eingreifen kdnnen,
zu welchen der Benutzer kein Zugangsrecht hat, oder MaRnahmen, mit denen er die
Funktionsweise des Onlinedienstes destabilisiert, ungeachtet der Art und Technik
dieser unzulassigen Malinahmen.

Wahrend einer Suspendierung des Zugangs zu den Dienstleistungen gemal3 Punkt 7
hat der betreffende Benutzer keinen Zugriff auf die e-Rechnungen. Die Daten des
Benutzers werden jedoch von DRUTEX gespeichert und sobald der Benutzer die
Ursachen fur die Suspendierung behoben hat, erhalt er wieder Zugang zu seinen
Daten, vorausgesetzt dies steht nicht im Widerspruch zu den Rechtsvorschriften.

§ 8. TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN FUR DIE NUTZUNG DES ONLINEDIENSTES.

Die technischen Voraussetzungen fur die Nutzung des Onlinedienstes sind
ausschlaggebend fur dessen ordnungsgemale Funktion sowie fur die Sicherheit der
Daten, insbesondere der im Konto des Onlinedienstes Ubermittelten e-Rechnungen.

Um auf den Onlinedienst zugreifen und ihn nutzen zu kénnen, bendtigt der Benutzer

Folgendes:

a) einen Computer mit Internetzugang,

b) einen der folgenden Browser mit eingeschalteter Cookie-Funktion, JavaScript und
SSL-Verschlusselung: Microsoft Edge oder neuer, Mozilla Firefox 66 oder neuer,
Opera 56 oder neuer, Google Chrome 69 oder neuer,

c) ein E-Mail-Konto.

DRUTEX informiert hiermit Uber folgende Gefahren, die moglicherweise mit der

Nutzung der elektronischen Dienstleistungen verbunden sein kdnnen: a) Erhalt von

Spam, also unbestellter Werbeinformationen (Handelsinformationen) per E-Mail; b)
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Einwirkung von durch Codereplikation verbreiteter Schadsoftware (Malware,
Computerviren) in der Webumgebung; ¢) Sicherheitsbriche, um an persénliche und
vertrauliche Informationen zu gelangen zwecks ldentitatsdiebstahl durch Verschicken
gefalschter, an echte Mitteilungen erinnernder elektronischer Nachrichten; d)
Entdeckung von Schwachstellen des kryptografischen Systems und damit die
Moglichkeit, dass die Verschllusselung gebrochen oder umgangen wird, um an
personliche und vertrauliche Informationen zu gelangen zwecks Identitatsdiebstahl;
e) Phishing durch Versenden gefalschter, echten Mitteilungen tauschend ahnlicher
elektronischer Nachrichten und Erlangung persdnlicher und vertraulicher
Informationen Uber den Benutzer; f) unzuldssiges Abhoéren mit Hilfe eines
Computerprogramms zum Abfangen und Analysieren von Datenflissen im Web

(Spyware).

§9. BESCHRANKUNG DER HAFTUNG VON DRUTEX

1. DRUTEX wird alle zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um zu gewahrleisten,
dass der Onlinedienst in einem technischen Zustand ist, der die ununterbrochene und
ungestorte Versendung von e-Rechnungen ermaoglicht, und auch um den Onlinedienst
hinsichtlich seiner Sicherheit, Effizienz und Funktionsstabilitat zu entwickeln.

2. DRUTEX ubernimmt keinerlei Haftung fur mdgliche Unterbrechungen im Zugang zum
Onlinedienst sowie fur Unterbrechungen im Versenden von e-Rechnungen,
ungeachtet der Ursachen dafur. Jegliche Haftung von DRUTEX gegenuber dem
Benutzer fur Unterbrechungen oder Fehler in der Funktion des Onlinedienstes ist
ausgeschlossen. Insbesondere haftet DRUTEX weder fur Schaden infolge einer
fehlerhaften Funktionsweise der Stromversorgungs-, Telefon- oder IT-Systeme
externer Anbieter oder Betreiber, noch fur Schaden infolge héherer Gewalt.

3. Die Haftungsausschlisse oder -beschrankungen entfallen jedoch, wenn DRUTEX
einem Benutzer durch vorsatzliches Handeln Schaden zugeflugt hat.

§10. BESCHWERDEVERFAHREN

1. Sollte ein Benutzer feststellen, dass er keinen Zugang zum Onlinedienst hat oder der
Onlinedienst nicht ordnungsgemal’ funktioniert, ist der Benutzer berechtigt, bei
DRUTEX Beschwerde zu erheben. Diese ist an die folgende E-Mail-Adresse zu richten:
e-portal.reklamacje@drutex.com.pl.

2. Inder Beschwerdemeldung sind der Vor- und Nachname, die Korrespondenzanschrift
und die E-Mail-Adresse der die Beschwerde meldenden Person, der Benutzername,
der Name des Unternehmens und eine Beschreibung der Beschwerdeursache
anzugeben.

3. Beschwerden werden innerhalb von 14 Tagen ab dem Eingangsdatum der jeweiligen
Beschwerde gepruft.

4. Uber das Ergebnis der Beschwerdeprifung informiert DRUTEX den Benutzer per E-
Mail, per Brief oder uber den Onlinedienst.
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§11. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Benutzer sind nicht berechtigt, aus diesen Nutzungsbedingungen hervorgehende
Rechte auf Dritte zu Ubertragen.

DRUTEX kann die Nutzungsbedingungen einseitig andern, muss die Benutzer jedoch
vorher per E-Mail an die bei der Anmeldung als Kontaktadresse fur DRUTEX
angegebene Adresse davon benachrichtigen. Die geanderten Nutzungsbedingungen
treten an dem von DRUTEX bestimmten Termin in Kraft, jedoch nicht eher als 14 Tage
ab der Absendung der Benachrichtigung. DRUTEX kann Anderungen in den
Nutzungsbedingungen insbesondere dann vornehmen, wenn sie aufgrund von
Anderungen in den allgemein geltenden Vorschriften, Anderungen der Praxis oder der
Auslegung durch Amtsgerichte oder staatliche Behérden, Anderung in der
Verkaufspolitik oder -strategie von DRUTEX sowie erhebliche Anderungen der
Verhaltnisse erforderlich werden.

Nach Erhalt der genannten Benachrichtigung kdonnen Benutzer innerhalb von 14
Tagen eine Erklarung einreichen, dass sie mit der Anderung der Bestimmungen nicht
einverstanden sind. Eine solche Erklarung wird als Kindigung der Ubermittlung von
e-Rechnungen erachtet und wird am Vortag des Inkrafttretens der in der
Benachrichtigung beschriebenen Anderung der Nutzungsbedingungen wirksam.
Sollte sich eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen als ungultig oder
unwirksam erweisen, bleibt die Gdultigkeit oder Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen der Nutzungsbedingungen davon unberthrt. DRUTEX wird sich
bemuhen, ungultige oder unwirksame Bestimmungen durch neue, rechtlich
fehlerfreie Bestimmungen zu ersetzen.

Far die Nutzungsbedingungen gilt das polnische Recht. In durch diese
Nutzungsbedingungen nicht  geregelten  Angelegenheiten  gelten die
Gesetzesvorschriften.

. Alle Streitigkeiten zwischen Benutzern und DRUTEX werden von dem fur den Sitz von
DRUTEX zustandigen Amtsgericht entschieden. Wenn die Nutzungsbedingungen in
zwei oder mehr Sprachen abgefasst wurden, gilt im Fall sprachlicher Abweichung
allein die polnische Version der Nutzungsbedingungen als verbindlich.

Insofern die Voraussetzungen fiir die Ubermittlung von e-Rechnungen erfullt werden,
sind diese Nutzungsbedingungen ein integraler Bestandteil aller Vertrage Uber den
Verkauf von Produkten und Dienstleistungen in Bezug auf die Rechnungsstellung.
Diese Nutzungsbedingungen gelten ab 01.04.2019.
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