PONIZSZY FORMULARZ PRZEZNACZONY JEST JEDYNIE DO UZYTKU DLA PODMIOTOW WSPOLPRACUJACYCH Z DRUTEX S.A. NA PODSTAWIE UMOW WSPOLPRACY HANDLOWE].

Drutex S.A.
Leborska 31 - 77-100 Bytow - Polska
TEL.: + 48 59 822 91 01 » FAX:+48 59 822 91 03

WWW.DRUTEX.EU » DRUTEX@DRUTEX.EU D RU T E X

NIP 842 16 22 720 - REGON 771 564 493 ENGINEERED FOR YOU

Reklamacja
FORMULARZ ZGLOSZENIA REKLAMAC]I

dzien - miesiac - rok pieczatka firmy
1. Numer faktury Drutex SA | | pozycja |
2. Produkt | System (profil) |

3. Produktzamontowany () tak () nie

4. Stwierdzone usterki

5. Proponowany sposéb usuniecia: 6. Kiedy powstato uszkodzenie 7. Kiedy zauwazono
() Dostfanie uszkodzonego elementu () W trakcie uzytkowania () 0-7dni
() Wymiana przez serwis () Podczas transportu () 8-14dni
() Wizyta serwisanta () Podczas montazu () 15-30dni

ADRES MONTAZU

1. Imie i nazwisko Klienta indywidualnego |

2. Adres |

kod pocztowy, miejscowo$¢, ulic, numer

3. Telefon kontaktowy

4. Dodatkowe informacje adresowe

UWAGA

D Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Warunkiem koniecznym do rozpatrzenia

Drutex S.A. w celach przetwarzania zgtoszenia. - . .
) ) ) reklamacji jest dotagczenie zdjec.
Potwierdzam Ze podane przeze mnie dane sg zgodne ze stanem

rzeczywistym.

dostepna jest pod adresem: https://e-portal.drutex.pl/pl/document/

D Oswiadczam, ze zapoznatem sie z kartg gwarancyjng, ktérej tres¢
warranty_general

Oswiadczam, ze montaz Produktéw objetych gwarancjg wykonany
zostat zgodnie z Instrukcjg montazu i odbioru stolarki PVC,
aluminiowej i drewnianej dostepng pod adresem: https://e-portal.
drutex.pl/pl/document/assembly_and_acceptance_guide

(czytelny podpis osoby zgtaszajgcej reklamacje)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest DRUTEXS.A. z siedzibg w Bytowie (77-100) przy ul. Leborskiej 31, NIP 842-162-27-20 (dalej zwana ,Administratorem”).
Dane osobowe sg przetwarzane w celach obstugi zgtoszonej reklamacji przez okres jej rozpatrywania wskazany w oswiadczeniu gwarancyjnym, a po rozpatrzeniu jeszcze
przez 3 lata w celu ochrony przed ewentualnymi roszczeniami lub do czasu wygasniecia gwarancji, jezeli na skutek reklamacji czas obowigzywania gwarancji zostanie
wydtuzony. Szczegétowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduija sie na stronie WWW: https://e-portal.drutex.pl/pl/document/rodo_warranty_info
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